Gedragscode voor vrijwilligers van IBO-Nederland

IBO-Nederland vraagt zowel haar medewerkers als projecten zich te houden aan enkele basisregels
over integriteit, een soort ethische richtlijn. Daarom vragen wij jou als vrijwilliger bij IBO-Nederland
ook om je aan enkele regels te houden.

Privacy Regels

Een zorgvuldige omgang met de gegevens van je medevrijwilligers is essentieel. De van IBO-Nederland
verkregen informatie wordt niet verspreid en is uitsluitend bedoeld voor gebruik tijdens je
vrijwilligersreis. Wij verwachten een zorgvuldige omgang met afbeeldingen (foto's en video's) die
tijdens de vrijwilligersreis zijn gemaakt, zowel van jezelf, van de vrijwilligers als van anderen.
Compromisloze afbeeldingen die individuen kunnen schaden, worden niet verspreid. Minderjarigen
zijn niet identificeerbaar op de afbeeldingen, tenzij toestemming van de ouders is gegeven. Wij
onderschrijven de standaarden van de AVG.

Mensenrechten

Als IBO-deelnemer verwachten wij dat je de Universele Rechten van de Mens, vastgelegd door de
Verenigde Naties, handhaaft. Hieronder vallen alle rechten waar iedereen recht op heeft, ongeacht
afkomst, nationaliteit, geloofsovertuiging, geslacht, juridische status of andere kenmerken.
Voorbeelden hiervan zijn het recht op vrijheid van meningsuiting, bescherming, vrijheid van godsdienst
of overtuiging, vrijheid van discriminatie op grond van ras, taal, huidskleur, geslacht, afkomst, etc.

De Rechten van Kinderen

IBO-Nederland wil ook het belang van kinderrechten benadrukken door dit expliciet te benoemen. IBO
verwacht van haar deelnemers dat zij zich ook aan de kinderrechten houden. Kinderrechten betreffen
zowel de minderjarige IBO-vrijwilligers als de kinderen ter plaatse. Denk hierbij aan privacy, het recht
op een goede opvoeding, bescherming tegen misbruik, het recht op gezondheid en onderwijs, geen
kinderarbeid, geen seksueel misbruik, opgroeien bij ouders etc.

Verwachtingen van een vrijwilliger

Als vrijwilliger bij IBO-Nederland verwachten wij het volgende van jou:

e Je gebruikt geen drugs en bent niet in het bezit ervan. Als dit gebeurt, stuurt IBO je (op eigen
kosten) naar huis. In sommige landen kan het bezit en/of gebruik van drugs tot lange
gevangenisstraffen leiden.

e Je behandelt iedereen met respect en waardigheid. Als vrijwilliger zorg je voor een omgeving
en sfeer waarbinnen de mensen van de doelgroep(en) zich veilig en gerespecteerd voelen.

e De vrijwilliger heeft de plicht personen uit de doelgroep(en) naar vermogen te beschermen
tegen vormen van ongelijkwaardige behandeling en seksueel grensoverschrijdend gedrag en
zal er actief op toezien dat de gedragscode door iedereen die bij de doelgroep betrokken is,
wordt nageleefd. Indien de vrijwilliger gedrag signaleert dat niet in overeenstemming is met
deze gedragscode en bij vermoedens van seksueel grensoverschrijdend gedrag, is hij/zij
verplicht hiervan melding te maken bij de vertrouwenscontactpersoon.



https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/themas/basis-avg/avg-algemeen/de-avg-in-het-kort
https://www.mensenrechten.nl/mensenrechten-voor-jou/betekenis-van-mensenrechten/wat-zijn-mensenrechten
https://www.kinderrechten.nl/
https://www.ibo-nederland.org/over-ibo/wie-zijn-wij

e Je begint aan je vrijwilligersreis met een open geest, open voor andere culturen en
gebruiken. Het ontdekken, leren en leren kennen van een ander land of een andere cultuur is
de basis van je vrijwilligersreis.

e Je gaat discreet om met gevoelige of vertrouwelijke informatie.

e Je gedraagt je niet agressief.

e Je houdt je niet bezig met pesten, discriminatie of ongewenst seksueel gedrag.

e Je beoordeelt andere levenswijzen niet, maar communiceert openlijk om ze te begrijpen.
e Jerespecteert lokale gebruiken (bijvoorbeeld kleding) en past je dienovereenkomstig aan.

e Je maakt geen foto's van lokale mensen zonder toestemming en volgt de adviezen van de
AVG. Je bent je bewust van de gevaren van sociale media en houd je aan enkele basisregels
(kinderen zijn onherkenbaar (of toestemming), zorg ervoor dat de foto de afgebeelde mensen
geen schade toebrengt, stereotypen niet versterken).

e Je volgt de veiligheidsafspraken opgelegd door de lokale projectmanager, zowel tijdens de
werkzaamheden als daarbuiten.

e Tijdens de werkuren wordt geen alcohol genuttigd. Informeer zeker ook naar de regels van het
land en houd je daaraan. In sommige landen is alcohol bijvoorbeeld verboden.

e Een vrijwilligersreis kan een intense ervaring zijn die veel energie vergt, zorg dus voor
voldoende rust.

e Een flexibele houding is onmisbaar op een vrijwilligersproject.

e Je streeft ernaar om de ecologische impact van je vrijwilligersreis zoveel mogelijk te
minimaliseren.

Jouw Rol als Vrijwilliger

Als vrijwilligersorganisatie zijn wij ons bewust van de gevaren van vrijwilligerstoerisme en doen we er
alles aan om ervoor te zorgen dat onze vrijwilligers duurzaam vrijwilligerswerk doen. Het is daarom
belangrijk dat je met de juiste verwachtingen naar je vrijwilligersreis vertrekt en kritisch durft te kijken
naar je eigen drijfveren: Waarom doe je vrijwilligerswerk? Wat voor soort vrijwilliger wil je zijn? Wat
kun je leren van deze interculturele ontmoeting? Sta open voor culturele verschillen, probeer je aan te
passen aan lokale gewoonten en onthoud je ervan deze openlijk te bekritiseren, maar ga in plaats
daarvan de dialoog aan. Het gezegde ‘De vrijwilliger verdient noch een standbeeld, noch een
schandpaal’ is hier van toepassing: als vrijwilliger maak je misschien geen gigantisch verschil, maar wie
weet draag je als voorbijganger wel een steentje bij aan het project, en vooral: vergeet niet dat je veel
kunt leren van deze interculturele uitwisseling.



